
FAQs 
 
Ampiezza 
di banda 

Non abbiamo l'ampiezza di banda necessaria per trasmettere il corso. 
 
Siamo in grado di fornirVi soluzioni a prezzi competitivi per garantirVi l'ampiezza di 
banda di cui avete bisogno. 
 

 Non vogliamo rallentare la connessione alla rete con altre applicazioni. 
 
Prima dell'acquisto siamo in grado di indicarVi esattamente la quantità media di 
ampiezza di banda necessaria. Le nostre soluzioni richiedono una quantità minima di 
ampiezza di banda. 
 

Plug-in I responsabili IT non permettono l'uso di plug-in. 
 
Siamo in grado di fornire una versione senza plug-in.  
 

Compatibil
ità con 
UNIX  

Utilizziamo il sistema operativo UNIX. 
 
Siamo in grado di fornire soluzioni agli utenti UNIX. 
 

Compatibil
ità del 
materiale 
didattico 

Vogliamo far interagire il nostro materiale didattico con quello di Abacus.  
 
Il materiale didattico di Abacus si adatta agli standard del settore (AICC, SCORM). 
 

Business 
Models 
 

Perchè pagare rate annuali piuttosto che optare per un unico pagamento?   
 
L’accesso continuo a nuovo materiale didattico o ai più recenti aggiornamenti assicura 
la continuità del prodotto. Se i clienti preferiscono il pagamento in un'unica soluzione, è 
necessario moltiplicare il costo annuale x 2,5.   
Vantaggi del pagamento annuale: aggiornamenti continui 
                                                           continuità del prodotto 
                                                           materiale didattico aggiornato 
                                                           più economico rispetto al pagamento unico  
 

Scelta delle 
opzioni on-
line e off-
line 
 

Perchè scegliere l'opzione on-line piuttosto che quella off-line? 
 
L'opzione off-line è una soluzione limitata, che non assicura la continuità del prodotto e 
non permette di ottenere aggiornamenti e nuovo materiale didattico. L'accesso limitato 
alla soluzione off-line è soggetto alle condizioni di licenza. Con la soluzione on-line di 
Abacus è possibile lavorare sia on-line sia in assenza di linea. 
  Vantaggi dell'opzione on-line:            l'intero materiale didattico aggiornato 

i più recenti aggiornamenti 
continuità del prodotto 
maggiore funzionalità del prodotto, percorso 
didattico, valutazione del ritorno 
sull’investimento (ROI) 
possibilità di utilizzare le soluzioni on-line e 
off-   line 

 
 Perchè optare per un'abbonamento a ore (PAYU) piuttosto che una soluzione per 

numero di utenti? 
 
Il cliente preferisce la soluzione (a) tempo illimitato (soluzione per numero di utenti) o 
la soluzione (b) utenti illimitati (modello PAYU)? 
Vantaggi della soluzione oraria:  minimizza il rischio di comprare prodotti che non   
                                                         verranno utilizzati                                                        
                                               non c'è limite al numero di utenti 



FAQs 
 

 Perchè optare per una soluzione ASP (ospitata e gestita da Abacus) piuttosto che una 
soluzione personalizzata (per esempio Intranet)? 
 
Entrambe le soluzioni presentano vantaggi (aggiornamenti continui) e 
svantaggi,(firewall). Ma non c'è niente che non possa essere discusso e risolto tra le 
parti. L'utilizzo di soluzioni intranet comporterebbe una spesa addizionale di € 5.000 
(costo minimo) per coprire i costi addizionali. 
Approfittate della maturata esperienza di Abacus in ambiente ASP. 

Prezzo È una soluzione costosa. 
 

 La qualità del prodotto è garantita e il prezzo è di sole € 2,50 all'ora. 
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